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DACHCOM ist eine inhabergeflihrte Kommunikationsagentur im Wirkungsradius D/A/CH. Als Mitglied
der Leading Swiss Agencies stehen wir fir ein integriertes Leistungsangebot in den Bereichen Corporate
Branding, Kommunikations- und Werbeberatung, Online-Marketing und Web-Solutions.

Wir suchen am Hauptsitz in Rheineck/SG:

IT SYSTEM ADMINISTRATOR:IN so% muws

Deine Tatigkeit
- Uberwachung der IT-Basis-Infrastruktur (Doméne, Server, Netzwerk etc.) und effektives Management
von Stérungen in Zusammenarbeit mit unseren externen IT-Partnern.

— Verwaltung und regelmassige Wartung unserer File-Server sowie der zugehorigen Backups, um die
Datenintegritat sicherzustellen.

— Technische Unterstlitzung und zentrale Ansprechperson flir IT-Anwenderfragen
(1st-/2nd-Level Support)

— Konfiguration und Betreuung der MacBooks unserer Mitarbeitenden an allen fiinf Standorten.

— Evaluation und Beschaffung neuer IT-Infrastruktur gemass den Anforderungen des Unternehmens in
Abstimmung mit dem IT-Ausschuss.

— Verwaltung von Benutzerberechtigungen im Active Directory sowie Lizenzmanagement flr die genutzten
Basis-Applikationen.

— Administration der Business-Software in Zusammenarbeit mit internen Key-Usern und den externen
Software-Partnern.

— Fortlaufende Aktualisierung von Dokumentationen (z. B. Installationen, Konfigurationen, Benutzerrechte
und -lizenzen) im internen Wiki sowie Kommunikation mit externen Partnern, der Geschéaftsleitung und
dem IT-Ausschuss.

— Einbringen von Ideen und Mitwirken bei der Umseztung von Optimierungen unserer IT-Infrastruktur zur
Unterstitzung der Unternehmensziele.

Dein Profil
— Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich oder als Polygraf:in mit vergleichbarer Qualifikation
— Erfahrung in der Administration von Servern, Netzwerken und Active Directory

— Kenntnisse in der Verwaltung und Anwendung von MacOS-Geraten, der Microsoft 365 Plattform,
Adobe Produkten und Business-Applikationen

— Hohes Mass an Serviceorientierung, Kommunikationsstarke und Problemlésungskompetenz sowie
Freude unseren Mac-Anwendern Hilfestellung zu bieten

— Strukturierte und selbststandige Arbeitsweise

— FuUhrerausweis Kat. B wird vorausgesetzt

Was wir dir bieten kénnen

— Ein kreatives, agil-arbeitendes und motiviertes Team

— Ein spannendes, selbstandiges und abwechslungsreiches Aufgabengebiet

— Die Méglichkeit, dein Wissen, deine Leidenschaft und deine Erfahrungen einzubringen

— Ein sicherer Arbeitsplatz in einem Team mit gelebten Werten
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Interessiert?
Wir freuen uns auf deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen an karriere@dachcom.ch.
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